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Berichte aus der Praxis
Komplettpaket mit Sonderpreisen für Drucker und Verbrauchsmaterial –
klarer Profit durch starke Partnerschaft der IT-HAUS GmbH mit HP

Hardware
7x HP Laserjet P2055DN
3x HP Laserjet P3015DN 
1x HP Color Laserjet CP4525N

Software
HP Webjetadmin

FAKTEN:

    AUSGANGSSITUATION
Als neu gegründetes Unternehmen muss jede Investition  
besonders geplant werden. Wichtig ist es, auch Folgekosten rea-
listisch budgetieren zu können. Bei der Anschaffung von Druckern 
liegt der Augenmerk vor allem auf den Verbrauchsmaterialien, 
dem Toner. Durch die Zusammenarbeit mit Hewlett Packard (HP) 
kann die IT-HAUS GmbH stabile Preise garantieren.

    ANFORDERUNGEN UND ZIELE
Eine Anwaltskanzlei benötigt für ihr gerade gegründetes  
Unternehmen zehn neue Drucker und Multifunktionsgeräte.  
Wesentliches Kriterium ist es, die Kosten auch im laufenden  
Betrieb so gering wie möglich zu halten. Ebenso soll der Bestell-
prozess für den Toner möglichst einfach zu handhaben sein. Auch 
ohne einen Servicevertrag soll garantiert sein, dass ein Ausfall 
schnell behoben werden kann. 

    LÖSUNG
Ein Komplettpaket mit Sonderpreisen für Drucker und  
Verbrauchsmaterial. Nach der persönlichen Beratung entscheidet 
sich das Team der jungen Kanzlei für ein 3 Jahres-Projekt mit 
der IT-HAUS GmbH. Sie kaufen elf neue Geräte von HP mit Her-
stellergarantie zu einem individuell erstellten Projektpreis: sieben  
Laserjet P2055DN, drei Laserjet P3015DN und einen Color  
Laserjet CP4525N. Für die drei Jahre Laufzeit sind die Verbrauchs-
materialien, also die Tonerkartuschen, ebenfalls zu einem garan-
tierten Festpreis bei der IT-HAUS GmbH hinterlegt. 

    VORTEILE
Die Drucker und Multifunktionsgeräte werden von der IT-HAUS 
GmbH zu einem sehr attraktiven Sonderpreis als Festpreis über 
die Laufzeit angeboten. Bei dem Kauf der Tonerkartuschen 
rechnet sich für den Kunden eine Ersparnis von rund 30-40 %  
gegenüber der transaktionalen Tonerbeschaffung während der 
Laufzeit von drei Jahren. Diese kann, muss aber nicht verlängert 
werden. Bei der garantierten Preisbindung durch den Hersteller ist 
eine Abweichung von maximal 3 Prozent erlaubt, auf dem freien 
Markt sind dies bis zu 10 Prozent! Neben der finanziellen festen 
Größe für die Verbrauchsmaterialien ist es auch bei einem Ausfall 
eines Druckers möglich, schnell zu reagieren. Die Preiskalkula-
tion hat es möglich gemacht, in einen zusätzlichen Drucker zu 

investieren, der bei Bedarf sofort angeschlossen werden kann. 
Der Einsatz von Originaltoner garantiert ein standardisiertes und 
professionelles Druckbild in höchster Qualität. Als von HP zer-
tifiziertes Reparaturzentrum ist das Team der  IT-HAUS GmbH 
auch bei Reparaturen innerhalb der Garantiezeit erster Ansprech- 
partner. Die Kanzlei hat sich für eine Pufferlagerung in ihren 
Räumen entschieden. Alle nötigen Ersatztoner lagern vor Ort 
und werden in dem Moment nachbestellt, in dem sie verwendet 
werden. Die Just in Time-Belieferung über die IT-HAUS GmbH 
liefert frei Haus. Im gleichen Zug werden alte Kartuschen zurück-
genommen und umweltverträglich entsorgt. Die Kundenberater 
der IT-HAUS GmbH können für HP-Drucker und Verbrauchsmate-
rialien attraktive Preise im Rahmen der jeweiligen Größenordnung 
anbieten. Lohnenswert ist dies bereits für einen Gerätepark ab 
fünf Druckern oder Multifunktionsgeräten. Maßgeschneiderte und 
individuelle Konzepte können auch für kleine und mittelständis-
che Unternehmen durchaus lukrativ sein. Durch die Geschäftss-
tellen im gesamten Bundesgebiet sowie in Luxemburg, sind die 
Angebote innerhalb von wenigen Tagen umsetzbar.
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