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Berichte aus der Praxis
Automatisierte Verwaltung der IT-Umgebung vereinfachen Arbeitsabläufe und steigern die  

Effizienz bei der Rowa GmbH.

ROWA
Die Rowa Automatisierungssysteme 

GmbH mit Sitz in Kelberg/Eifel ist welt-

weiter Marktführer für automatische 

Warenlager in Apotheken und Kranken- 

häusern, sogenannte Kommissionier- 

systeme. Das Unternehmen beschäftigt 

derzeit über 300 Mitarbeiter und ge-

hört zu den 100 umsatzstärksten Un-

ternehmen in Rheinland-Pfalz.

8 www.rowa.de
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	 AUSGANGSPOSITION
Das rasante Wachstum der Rowa GmbH in den 15 Jahren ihres 
Bestehens hat es mit sich gebracht, dass die gesamte Hard- und 
Software des Unternehmens schrittweise und je nach Bedarf  
angeschafft wurde. Die einzelnen PCs wurden individuell mit der 
für den jeweiligen Arbeitsbereich notwendigen Software aus- 
gestattet. Um die inzwischen etwa 350 Rechner des Unter- 
nehmens aktuell zu halten und Software-Updates einzuspielen, war ein  
hoher Personal- und Zeitaufwand vonnöten. Das Unternehmen  
suchte nach einer effektiven Wartungs- und Installations-Lösung 
sowohl für die IT-Abteilung als auch für die User. Hiermit verbunden 
sollte die interne IT auf einen einheitlichen Stand gebracht werden.  

	 ANFORDERUNGEN UND ZIELE
Nachdem die IT-HAUS GmbH das Kelberger Unternehmen mit  
komplett neuer Hardware ausgestattet hat, sollte nun auch die  
Administration für die Wartung effektiv gestaltet werden. Die  
IT-Mitarbeiter sollten ihre Ressourcen wieder für inhaltliche und  
fachliche Aufgaben des Automatisierungsunternehmens nutzen  
können. Ihr Kerngeschäft sollte vor allem wieder die Kontrolle  
aller Anlagen sein, die aktive Weiterentwicklung der eigenen Produkte  
sowie die Einführung von Unified Communication und Video- 
konferenzen.  

	 LÖSUNG
Die Lösung für die Verwaltung, Wartung und Instandhaltung der 
Rechner und Software bei Rowa heißt baramundi. Die baramundi  
Management Suite ist eine Managementsoftware, die in einem Unter-
nehmen bereits ab vier bis fünf Rechnern enorm Zeit und Ressourcen 
einspart. Die Software verwaltet alle Clients sowie die Programme 
für alle PCs zentral auf einem virtuellen Laufwerk. Jede notwendige  
Software oder jedes Sicherheits-Update wird nur ein einziges 
Mal zentral installiert und mit Baramundi automatisch auf die zu- 
gewiesenen PCs verteilt – zu dem Zeitpunkt, der vom Administrator 
in der Software festgelegt wird. So ist die Rowa GmbH beispielsweise  
hervorragend auf die Migration zum Betriebssystem Windows 7  
vorbereitet, die innerhalb kürzester Zeit automatisiert und per  
Knopfdruck für alle PCs erledigt werden kann.  

   VORTEILE UND NUTZEN
Automatisierte Softwareinstallationen, Updates und eine ein- 
fache Verwaltung der Clients über eine bedienungsfreundliche Ober- 
fläche ermöglichen ein effektives und zeitsparendes Arbeiten bei  
kleinem Personaleinsatz. Die IT-Abteilung kann ihre Zeit wieder in  
innovative Projekte und Konzepte stecken, statt reaktiv an Schwach- 
stellen des Systems zu vervalten. Für Administratoren in  
mittelständischen Unternehmen ist baramundi eine ideale  
Managementsoftware, durch die Zeit und Geld eingespart  
werden kann. Die Nutzer profitieren dadurch, dass sie ohne Pausen  
produktiv sein können, die bei den Installationen oder Updates an den  
einzelnen Rechnern regelmäßig entstanden sind. Ein zentrales  
Kiosksystem listet jede verfügbare Software innerhalb des Unter- 
nehmens auf. Hier können in baramundi auch Arbeitsgruppen mit  
unterschiedlichen Softwarepaketen ausgestattet werden. Der 
mit Dank baramundi flexible Benutzer kann mit nur einem Click  
individuell entscheiden, welche bereitgestellte Software-Version er 
nutzen will, ohne dafür den Administrator bemühen zu müssen.

SOFTWARE
Baramundi Management Suite
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